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BLOQUE 1. CARACTERISTICAS INSTITUCIONALES DEL PROGRAMA

Nombre del programa

Centro Nacional de Apoyos Técnicos y Tecnoldgicos

Edicion 2024
Aiio de creacion del
2014
programa
Antecedentes programaticos -
Inciso Ministerio de
Desarrollo Social (15)
Secretaria Nacional de
Unidad ejecutora Cuidados y
Discapacidad (08
Dependencia institucional — - P (08)
Direccion / Instituto 81
Area 141
Division
Departamento
Linea estratégica (SIIF)
Contribucidn estratégica a los
. - Programa (presupuestal 052
cometidos de inciso g (p P )
Proyecto (Presupuestal)
Transferencias (monetarias o en especie) X
Programa Acompafiamiento
Formacion / Capacitacion
, Orientacién y consulta
Categoria . - y
Servicios Intermediacion
Logistica
. Actividades de difusién / participacion
Actividades S /P P ,/
sensibilizacion/ asesoramiento/ rectoria
El programa es co-ejecutado Si
Rol Institucion
Reparacién, mantenimiento, adaptacion, UTU
disefio de apoyos técnicos.
Consultas conjuntas con el equipo técnico del , L
. ‘s . . Cétedra de Fisiatria,
Co-ejecucion laboratorio de ortopedia y taller de calzado . .
- . . Hospital de Clinicas
para la evaluacién de casos mds complejos.
Reparacién de equipamiento para la posterior BPS
entrega a usuarios de ambas instituciones.
Evaluacidon, adquisicion, prueba y entrega de .
N, add , prueba v entreg TELETON
apoyos técnicos de forma conjunta.
. . Rol Institucién
Articulaciones

Posibles derivantes al
programa

MIDES (OT, Valoracién Discapacidad, PASC, UCC
INMUJERES, CENASC).

, INMAYORES,

ASSE, Hospitales y Policlinicas, Mutualistas, Inte

ndencia de Montevideo.

Servicios de Rehabilitacidn, Teleton, CEREMA, A

sociacion Etchegoyen.

Posibles derivaciones a

realizar desde el programa

OT, otras divisiones de la SNCyD, Hospitales, Mutualistas

Centros de rehabilitacion

¢El programa cuenta con distintas modalidades?

No

Identifique las distintas Modalidades del Programa
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Marco normativo -

Cuotas especiales -

BLOQUE 2. CONTENIDO SUSTANTIVO DEL PROGRAMA

2.1. Breve presentacion del programa:

El CENATT otorga prestaciones de apoyos técnicos y tecnoldgicos a personas con discapacidad
de todo el territorio Nacional, que no tenga cobertura de equipamiento por otra institucidn y/o
gue estén en situaciones socioecondmicas vulnerables.

Tiene como objetivo contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad,
favoreciendo la actividad y la participacién, mediante la evaluacién, confeccién, adaptacion,
reparacion y entrega de apoyos técnicos, incluyendo las que requieren formacion especializada
para su elaboracidon como drtesis y protesis.

Algunas de las prestaciones que otorga son, sillas de ruedas, andadores, prétesis, audifonos,
entre otras.

2.2. Problema abordado

Arbol de problemas:

e  Exclusién social.

e No acceso al mercado de empleo, a la educacién, capacitacién y
formacion.

e Efectos negativos en la calidad de vida.

Consecuencias

Dificultad de acceso al equipamiento técnico por parte de personas con
discapacidad que se encuentran en situacién de vulnerabilidad socio-econdmica,

Problema . . .
que no tengan otras coberturas sociales o que, sin estar en condiciones de
vulnerabilidad, no puedan costear el equipamiento que requieren.
e Falta de acceso al equipamiento.
e No acceso a la cobertura social.
Causas e  Bajos ingresos econdémicos.
e Altos egresos econdmicos del nucleo familiar destinados al cuidado de las
personas

2.3. Objetivo General del programa

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, favoreciendo la
actividad y la participacion, mediante la evaluacidn, confeccién, adaptacion, reparacién y
entrega de apoyos técnicos, incluyendo las que requieren formacién especializada para su
elaboracion como drtesis y protesis.

2.4. Objetivos especificos

e Facilitar el acceso a apoyo técnicos de las personas con discapacidad que no tengan
otras coberturas y/o que puedan encontrarse en situaciones socio-econdmicas
vulnerables o, que no estando en esta situacion, no sean capaces de costear el
equipamiento que necesitan.
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e Fortalecer los vinculos y articular con diferentes organismos, instituciones y/o
asociaciones civiles que asistan personas con discapacidad.

e Formacidon de profesionales en la tematica (médicos rehabilitadores, terapistas
ocupacionales, técnicos ortoprotesistas).

BLOQUE 3. POBLACION OBJETIVO
3.1. Poblacidn objetivo

Personas con discapacidad de todas las edades que requieran de apoyos técnicos que no
tengan otras coberturas (BPS, BSE, Tutela Policial, Tutela Militar, INAU) y/o que puedan
encontrarse en situaciones socioeconémicas vulnerables o, que no estando en esta situacion,
no sean capaces de costear el equipamiento que necesitan.

3.2. Poblacidn elegible

Personas integrantes de la poblacién objetivo que soliciten el beneficio y cuya valoracion por
parte del programa las habilite a recibirlo.

3.3. Procedimiento(s) de acceso al programa

Para las Apoyos Técnicos, Laboratorio de prétesis, ortesis y calzado, audifonos y pafiales, se
requiere indicacién médica de especialistas, informe social en caso de derivaciones de otras
instituciones y constancia de los ingresos familiares.

Las vias de acceso son las mismas para las tres areas:

e CENATT -OT: las solicitudes pueden ser entregadas en formato papel, tanto en el
CENATT como en las OT de todo el pais, por la persona que requiere la ATyT o por un
tercero en su representacidén. Las solicitudes que llegan en formato papel son
escaneadas y el papel es entregado a la persona que presenta la solicitud. Ni las OT ni
el CENASC realizan un registro en el médulo ATC del SMART.

e Correo electrénico: las solicitudes pueden ser enviadas a cenatt@mides.gub.uy, el
correo lo puede enviarla persona que requiere la ATyT o por un tercero en su
representacion (instituciones, médico, familiar, conocido).

3.4. Requerimientos formales
e Cédula de identidad.

e Solicitud de apoyo técnico por el médico tratante, especificando aspectos relevantes
(diagndstico, tipo de discapacidad, etc.). El CENATT cuenta con una Ficha Médica.

e Informe social y recibos de ingresos del nucleo familiar. Si la persona al momento de la
solicitud percibe alguna de las prestaciones del Ministerio, no serd necesario que
presente dicha documentacién referida a lo social. Se contemplard la valoracidn
realizada por el otro programa.

En caso que la persona no cuente con informe social, el mismo puede solicitarse en la Oficina
Territorial donde realice la solicitud o directamente en el CENATT.

Para el caso de la solicitud de audifonos, se deberd presentar ademds de la documentacién
anterior, Ficha Médica hecha por un otorrino, un audiograma (con una antigliedad no mayor a
seis meses). Esta prestacion se otorga a personas de hasta 65 afios inclusive.
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En el caso del Laboratorio de Ortopedia Técnica y Taller de Calzado, el diagndstico y la
indicacion médica deberian ser realizados, en lo posible, por un traumatdlogo o fisiatra.

3.5. Modalidades de acceso

. Marque si .,
Modalidades de acceso 9 Descripcion
corresponde
Derivaciones internas . . . L. .
X Desde las distintas direcciones de Ministerio.

del MIDES

Desde los servicios de salud publicos y privados. Asi
X como organizaciones y centros vinculados ala
discapacidad.

Derivaciones desde
otras Instituciones

Captacion en territorios Mediante las Oficinas Territoriales y las Referentes de
(oT) Discapacidad.

Solicitud por parte del Las personas pueden realizar la solicitud a través del
interesado CENATT, OT o correo electrdnico.

Lista de prelacién

Convocatoria abierta

Otra

3.6. Instrumentos de seleccion

Instrumentos Marque si Descripcion
corresponde
Informe técnico X Informe social, ficha médica, audiograma.
Entrevistas X Va!oraFicﬁln sgcial, valoracién por apoyos técnicos,
protesis Ortesis y/o calzado.
Sorteo
Filtro por variables,
rangos
Otros (especifique)
No aplica

BLOQUE 4. PRODUCTOS, ACTIVIDADES Y ALCANCE PREVISTO
4.1. Estrategia de intervencion

El equipo del centro realiza la valoracidn, orientacién, confeccién, seleccién, prueba y entrega
de equipamiento técnico, asi como del seguimiento de cada situacién para un correcto uso y
cuidado de los apoyos otorgados. La intervencion sigue el camino a continuacién:

1. Ingreso de la solicitud en SMART y en Carpeta de Historia de la persona.
2. Serealiza la valoracién Social. En caso de aprobarse la solicitud continta el proceso.
3. Sies porsolicitud de protesis, ortesis o calzado se agenda a consulta de valoracién.

Si la solicitud es para otros apoyos técnicos, se realiza una primera evaluacién telefénica vy, si
amerita, se agenda a una consulta presencial o se realiza una evaluacidn en domicilio.
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Para el caso de audifonos en caso de aprobarse, automaticamente pasa a un listado de
compras que luego se deriva a la administracion para dar inicio a los procesos
correspondientes.

4. Posterior a los procesos de valoracién, y de determinar el equipamiento que requiere

la persona, se procede a la prueba y entrega para el caso de prétesis, ortesis y calzado.
Y de envio o entrega presencial para otros apoyos técnicos.

Se realizan controles y seguimiento de las situaciones, en consulta en el CENATT,
telefénico y en las giras que realiza el equipo en el interior del pais.

4.2. Productos

1. Apoyos técnicos'.4
2. Reparacidon, mantenimiento y adaptacion de los apoyos técnicos.
3. Ortesisy protesis’.
4. Calzado ortopédico’.
5

Fondo econdmico orientado a financiar los pasajes de las personas y sus
acompafiantes, cuando deban trasladarse desde el interior a Montevideo (a
través de DNGT).

4.3. Actividades

Disefio, confeccidn, seleccidon, adaptacion, prueba y entrega de equipamiento
(prétesis, ortesis, sillas de ruedas, etc.).

Seleccién del equipamiento, embalaje y envio mediante correo uruguayo a las distintas
oficinas territoriales del pais.

Sistema de inventario del equipamiento entregado. Etiquetado de activos fijos e
inventario de los insumos que se encuentran en depdsito. Carga de la informacién en
GRP.

Disefio, reparacion, adaptaciéon de equipamiento ya otorgado, o que es recibido
mediante donaciones, el cual se adapta especificamente a las necesidades de los/as
usuarios/as del servicio, mediante la tarea conjunta entre distintas areas del Centro,
donde intervienen técnicos especializados provenientes de UTU, Institucién con la cual
existe un convenio para desarrollar las tareas mencionadas.

Giras al interior del pais, para realizar valoraciones, pruebas y entregas de apoyos
técnicos, asi también el seguimiento de equipamiento otorgado y control de
situaciones.

1Agarraderas; almohaddn antiéscaras; almohaddn de aire; almohaddén de espuma;almohadén de gel;
alzawater; andador anterior; andador con apoyo antebraquial; andador con ruedas; andador
multicontrol; andador plegable con asiento; andador posterior; andador sin ruedas; audifonos; banco
de ducha; bastéon 1 apoyo; baston 4 apoyos; bastdn canadiense; cama articulada; coche postural;
colchén antiéscaras; colchon de espuma; grua hidraulica; muleta axilar; rampa; reposera de bafio
pediatrica; silla anfibia; silla de ruedas; silla de ruedas liviana; silla de ruedas postural; silla de ruedas
estandar; silla para bafiarse y evacuar; tala de transferencia; tabla prona;tabla supina; triciclo.

2

Prétesis bilateral; protesis infracondilea izquierda; proétesis supracondilea izquierda; proétesis

infracondilea derecha; protesis supracondilea derecha; proétesis desarticulado de cadera
izquierda;prétesis desarticulado de cadera derecha; férula de miembro inferior izquierda; férula de
miembro superior izquierda; férula de miembro inferior derecha; férula de miembro superior derecha;
Ortesis larga; protesis de miembros inferiores; drtesis de miembros inferiores y superiores).

3 Soporte; proétesis antepié; calzado.
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4.4. Alcance

Tiene alcance nacional.

BLOQUE 5. METAS

e 80% de las solicitudes recibidas mensualmente son evaluadas.

e Realizar 17 giras al interior del pais anualmente.

e 70% del equipamiento otorgado es controlado por el programa

e Cumplir con al menos el 70% de las reparaciones que se presentan mensualmente.

BLOQUE 6. EVALUACION Y MONITOREO

6.1. Matriz basica de monitoreo

Dimension Indicadores Aperturas Periodicidad
Car.1t.|dad de apoyos Tipo de ayuda, sexo, SMART Trimestral
solicitados. edad, departamento

. . . Tipo de drtesis y
Cantidad de odrtesis Y .
Y . y protesis, sexo, edad, SMART Trimestral
prétesis solicitadas.
departamento
Cal?t'ldad de audifonos Sexo, edad, SMART Trimestral
solicitados. departamento
Cantidad de apoyos Registros
solicitados  valorados Sexo, edad, administrativos del Anual
. departamento
por el equipo. programa
Beneficio, prestacion
Cantidad de personas ! ! .
P sexo, edad, SMART Trimestral
postuladas.
departamento
- T
Cantidad de apoyos ipo de ayuda, sexo, SMART Trimestral
entregados. edad, departamento
. . . Tipo de drtesis y
Cantidad d t . .
af‘ I .a e onesis y prétesis, sexo, edad, SMART Trimestral
Producto protesis entregadas.
departamento
Cantidad de audifonos Sexo, edad
’ ! SMART Trimestral
entregados. departamento
Cantidad reparaciones Registros
de apoyos técnicos Tipo administrativos del Anual
solicitados. programa
Cantidad reparaciones Registros
de apoyos técnicos Tipo administrativos del Anual
realizados. programa
. Beneficio, prestacion,
Cantu:?a.d 'de personas sexo, edad, SMART Trimestral
beneficiarias.
departamento
. . Regist
Cantidad de giras . fegls r'os
. Departamento administrativos del Anual
realizadas.
programa
Cantidad de traslados Registros
Departamento Anual

financiados.

administrativos del
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| | | programa |

6.2. Estrategia de Evaluacién

Se sugiere valorar mejoras en la calidad de vida de las personas que reciben los apoyos
técnicos, al tiempo que realizar una evaluacion de satisfaccion del programa.

6.3. Referente de evaluacién y monitoreo: SNCYD en conjunto con DINTAD

BLOQUE 7. REFERENCIAS Y DATOS DE CONTACTO

Sitio web:https://www.gub.uy/tramites/ayudas-tecnicas-cenatt-centro-nacional-ayudas-
tecnicas-tecnologicas

Teléfono de contacto del programa: 2400 0302 interno 5554 y 5555.
Correo electronico del programa: cenatt@mides.gub.uy
BLOQUE 8. COMENTARIOS DINTAD
e Incorporacién del programa al sistema de gestién de inventario MIDES.

e Realizar evaluacién cualitativa a personas beneficiarias y evaluar |Ia
complementariedad con los restantes servicios existentes.

Registro de cambios en la presente edicién.

Bloque Cambios presente edicion

Bloque 1. Caracteristicas institucionales del programa -

Bloque 2. Contenido sustantivo del programa -

Bloque 3. Poblacidn objetivo -

Bloque 4. Productos, actividades y alcance Se incluyen nuevas actividades.

Bloque 5. Metas -

Bloque 6. Evaluacién y Monitoreo -




